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FECHA: 10/feb/2022
ACTA No. 4145.030.0.37.012 HORA INICIAL: | 08:30 am

HORAFINAL: | 1,00

OBJETIVO: Revisar eje 1 y 2 de la Politica de
Participacion social como insumo para la planeacion
del grupo de patrticipacion social afio 2022

LUGAR: secretaria de salud publica
Municipal — Participacion social

ASISTENTES: Claudia Pineda-Contratista, Liliana Otalvaro-Profesional universitaria. Ver
listado de asistencia

AUSENTES:

INVITADO:

ORDEN DEL DIA:

1. Revision eje 1y 2 Politica de Participacion social en salud
2. Comentarios

3. Compromisos

DESARROLLO:

1. Reuvision eje 1y 2 Politica de Participacion social en salud

Se realiz6 exposicion de documentos acorde a los resultados obtenidos de metas del plan de
la politica de Participacion social,

DOCUMENTO ALIANZAS INSTITUCIONALES, presentado por Maria Isabel Castafio

RESULTADOS
Se presentod resultados de la implementacion de instrumento sobre alianzas institucionales, al
respecto se socializo las siguientes diapositivas:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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RESULTADOS

12 grupos han realizado
alianzas:

Tipos de alianzas realizadas
- 6 através de acuerdo

. - 2 por convenio

- 4 con fundaciones P

. . - Otras por contrato o por medio

- 4 con universidades de actas y oficios

- Otros con entidades de

salud, instituciones

educativas o culturales.

Conocimiento metodologia para

Temas desarrollados realizar alianzas con otros sectores:

- Temas de interés en salud - 12 no saben

- Derechos y deberes en salud - 4 no existe documento

- 5 Siexiste documento

Se informd que en temas de capacitacion recibidas solo se dio en derechos y deberes en
salud y no en participacion.

Diapositiva 2 recomendaciones

RECOMENDACIONES

«Indagar en la SSP sobre el documento metodolégico para realizar alianzas institucionales,
con el fin de socializar a los equipos de la SSP que trabajan con grupos comunitarios .

*Se requiere fortalecer la gestion de alianzas institucionales que enfaticen en el
fortalecimiento de la participacion social de los actores comunitarios y de los funcionarios
de la SSP.

«Socializar a nivel institucional los resultados de las alianzas posteriores con el fin de
visibilizar las experiencias de los actores comunitarios en este tipo de procesos de
formacién que permitan identificar los aspectos positivos y los aspectos a tener en cuenta
en futuras alianzas .

«Teniendo en cuenta que los temas de formacién para la comunidad se hacen sobre temas
de interés en salud y no en temas de participacion, se sugiere indagar con las entidades o
instituciones del distrito, las posibilidades de desarrollar este tipo de procesos y lograr
materializar una alianza para formar a la ciudadania en temas de participacion social.

«Otro punto a tener en cuenta, seria revisar los resultados de la encuesta de identificacion
de necesidades, para verificar si esta indaga sobre los temas de formacién que requiere la
ciudadania, y si en ella se solicita temas de participaciéon por parte de los actores
comunitarios y la ciudadania en general.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ACTA DE REUNION

Claudia Pineda manifesté que se debe tener en cuenta incluir en el documento aspectos
relacionados con que es un convenio, acuerdo, alianza, acta, contrato, oficios. Se debe
reforzar esto en el documento, explicar mejor este tema.

Liliana Otalvaro, manifestd que se debe tener en cuenta lo de gestion del conocimiento de la
SSPM.

Diapositiva 3 Propuesta META

PROPUESTA DE META

LINEA DE ACCION META ACTIVIDAD
E1Le: 1. Ruta metodoldgica para el Socializar la ruta
Gestién establecimiento de alianzas metodoldgica para el

interinstitucional : interinstitucionales para la establecimiento de alianzas
formacion de la | formacion de la comunidad interinstitucionales con otros
comunidad en sectores a los funcionarios
planeacion, de la SS de Cali
presupuestacion Y|2. Resultados experiencias Recopilar y analizar las

control social en salud.

alianzas interinstitucionales para

experiencias de las alianzas

interinstitucionales para la
formacion de la comunidad
realizadas por la SS de Cali

3. Una alianza interinstitucional | Gestionar alianzas
para el desarrollo de | interinstitucionales para
capacitaciones en participacion | procesos de formaciéon a la
social en salud para los actores| comunidad con diferentes
comunitarios sectores o instituciones.

la formacion de la comunidad,
socializadas por la SS de Cali

Respecto a la diapositiva anterior se recomendd que se colocara algo practico y no
actividades que no se puedan llevar a cabo.

Que la ruta metodologica este a cargo de gestion del conocimiento, por otro lado, la alianza
se puede hacer a través de un acta, sin necesidad de transcender a todo un proceso.

Maritza Osorio, manifestd que la norma nos dice el que pero da libertad del como, por eso es
importante tener en cuenta dependencias de la administracion publica.

Después de los aportes a estos resultados se planteo como meta para el 2022:
Una alianza interinstitucional para el desarrollo de capacitaciones en participacién social en
salud para los actores comunitarios

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Y como actividad:

Gestionar la articulacion con instituciones como la Contraloria para ejercicios de control
social / ESAP para procesos formativos / Foro por Colombia/ Sec DT y Participacién
Ciudadana

Liliana Otalvaro aclaro que a medida que se vayan presentando los documento se debe
hacer el diligenciamiento de la matriz con lo acordado en la reunion.

Andlisis de representatividad del enfoque diferencial, por Omaira Moreno
Linea de accidn Incorporar el enfoque diferencial en los espacios de participacion en salud:

definicion e implementacién de los programas del sector salud.

Resultados " .=

{mﬂ"7 ] ESTRATEGIAS ]
Cali oes Whatsapp,
A Facebook) @ i Medios p
Se ervia Se ha socializado el| Tienen un representante enla
E- = informacion a proceso de los Comités|instancia lo que les davozy
X : &fi, J‘. todos los Comunitarios "Entornos|voto para la incidencia en la
,,”q'."ﬁ. “ % integrantes del para la Vida", con Comités|organizacion
rey - comité de de Planeacién y/o grupos
\ ~e AU (b planificaciéony se |Comunitarios, comunidad
los grupos en general. Este es un
Manifestaron que Grupo diferencial Un 50,5% tienen Alravés de Jomadas conformados via  (espacio incluyente donde
. mm?ég;/nms més r:spvssentauvo e l:.yso' pomd L ; wassap cualquier grupo poblacional
temas de interés de afrodescendientes o B mver?ie : C°3’“£;‘";ﬂ’$);‘$‘" puede participar. e - T
la poblacion a la seguido por los Sekacii tue ol omunicacién directa con
cual representaba Qﬂvn‘ﬁmm mas se identifico que participaran y WhatsApp, Redes representantes de consejos
poblacién victima lu’f‘;:‘;fﬂmgo “C‘;g‘ﬁz;: los de la ESE Oriente, Camparnas de ccmunn.arlosl y red de colonias
dﬂmo carteles sensibilizacion encuentros | afrodescendientes
¢ grupales
envio de
mensajes de texto Visitas presenciales,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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§ cburss, e
Recomendaciones ¥

e Se hace necesario recibir mas apoyo de los grupos misionales de la
SSP en el andlisis e identificacion de la incorporacion del enfoque
diferencial en los grupos de valor de la SSP.

¢ Es importante continuar con el proceso de identificacién y analisis de los
grupos diferenciales , con el fin de generar acciones que permitan
mejorar la atencién de dicha poblacion.

e Realizar un analisis de la incorporacién del enfoque diferencial en los

planes de trabajo de la SSP con el fin de generar la apropiacién del
mismo dentro de cada uno de los procesos.

En el analisis no se evidencié gran aporte del grupo que maneja el enfoque diferencial

Aportes:

-Lili Otalvaro: informo sobre los resultados de la caracterizacion que se realiz6 y alli aparece
canales de comunicacion

-Claudia Pineda manifestdé que la meta se deberia trabajar con el grupo de enfoque
diferencia como meta de gestion

- Se propuso leer guia de transversalizacion del Ministerio sobre la inclusion enfoque
diferencia

Se propuso como meta que el equipo de enfoque diferencial la asuma. Propuesta: Acuerdo
intrainstitucional para la incorporacion del enfoque diferencial en los espacios de PSS

Como actividad: Concertar y ejecutar lineamientos para la incorporacion del enfoque
diferencial en los espacios de PSS

Se dejo claro que es incluir el enfoque diferencial, cual es el alcance, tener en cuenta
diapositiva sobre elementos a tener en cuenta.

EXPOSICION E1Li: Realizar los ajustes normativos que permitan la participaciéon en la
gestion del sector salud en los diferentes niveles territoriales e institucionales para el
cumplimento de los objetivos de la PPSS, en el marco de la ley estatutaria de salud.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Después de analizada y revisada esta linea se defini6 como meta 2022: 1. Emitir una circular
de socializacién e implementacion del plan de implementacion de la politica de Participacion
Social en salud. 2. Acciones del equipo de participacion social para la incorporacion de
ajustes en el marco de la certificacion de la SSP como Cali Distrito especial en salud

Se continuo con la presentacion del Eje 2 E2La, Crear una estrategia pedagogica
permanente en salud para cualificar a los ciudadanos en los procesos de participacion, en los
temas de interés en salud y en el derecho a la salud.

Documento Estrategia pedagogica en exigibilidad del derecho a la salud expuesta por Liliana
Cortés

Diapositiva 1 objetivos general y especificos

Diapositiva 2 temas priorizados de las acciones informativas 2021
Diapositiva 3 Temas acciones formativas

Diapositiva 4 Resultados

puro, (G g
[«
- RESULTADOS le =
s, e
RESULTADOS e L.
- ® Entre los meses de abril y diciembre se certificaron 700 lideres comunitarios
Wes No. de Certificados Tema provenientes de todas las comunas de la zona urbana y de la zona rural de los
Abril 26 Plan de Vacunacion Covid corregimientos de Montebello, La Buitrera y Villa Carmelo.
Mayo 48 Plan de Vacunacion Covid ® Los 700 lideres pertenecen a mas de 30 organizaciones comunitarias,
Jurio 40 Plan de Vacunacion Covid Instituciones Educativas y comupldz_id en ggneral. ) )
® 157 nuevos actores comunitarios activos se identificaron durante las
Julio 23 Plan de Vacunacion Covid 2 3 % " 1 2 5
capacitaciones desarrolladas, los cuales alimentaron los directorios comunitarios
Agosta a7 Plan de Vacunacion Covid de comunas y corregimientos.
Septiembre 72 Plan de Vacunacion Covid y Participacién Cantrol Social e Tanto las acciones informativas como formativas fueron constantemente espacios
pedagdgicos donde llegaron a 700 lideres comunitarios que quedaron informados
Plan de Vacunacin Cowvid y Participacion Control Social 1 0 ol 1 i
Octubre a0 FAciones fommativas &n Gontiol Socid sobre temas relaglqpados con Covrq 19, Participacion y Cont‘rlol Social, de esta
manera se convirti6 en un espacio para establecer relacion constante con
Plan de Vacunacién Cowid y Participacion Control Social algunos actores comunitarios que desean continuar con procesos formativos, que
Noviembre 68 JAcciones formativas en Control Social les permitan mejorar sus habilidades y capacidades y acceder a espacios de
Diciembre 20 Plan de Vacunacién Covid y Participacién Control Sacial decision en salud.
Total Certificados 700
Y [
~ wwwaaligovco 637 DE ACCIONES INFORMATIVAS Y 63

DE ACCIONES FORMATIVAS

Diapositiva Recomendaciones

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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RECOMENDACIONES sty @

e Realizar evaluacion de los temas implementados en el 2021 para conocer a
cuales es necesario darles continuidad, especialmente los relacionados con
participaciény control social.

o Disefiar nuevas capacitaciones (acciones informativas, formativas?) para el 2022,
teniendo en cuenta los insumos revisados para la planeacién ( Plan Decenal
2022-2031, PPSS, Cali Distrito Especial entre otros), la obligatoriedad
(Planeacién participativa, rendicién de cuentas)y la identificacién de necesidades
2021.

o Definir para los COPACOS, grupo veedor comuna 18 y grupos que estan
realizando ejercicios de control social (3) la metodologia para la continuidad y
certificacion

Se realizé aportes sobre el informe de Gestidbn comunitaria, mas en términos de resultados.
La propuesta es hacer una estructura de informe o documento, que cada tema del plan sea
un capitulo en éste, se hara seguimiento mensual a través del monitoreo para dar cuenta el
cumplimiento del plan de trabajo, hacer un solo cuadro con resultados donde se alimentara
mes a mes.

Comprometida Claudia Pineda, Liliana Otalvaro, Liliana cortes se encargaran de hacer
propuesta de matriz de seguimiento y estructura del documento.

Diapositiva Meta

META PROPUESTA: para el 2022 se han certificado 550 actores
itarios en temas i con participacion social,
exigibilidad derecho a la salud y control social

Después de la exposicion y aportes al respecto se describe meta 2022 de esta linea

700 lideres comunitarios certificados en temas de participacion Social en salud, exigibilidad
de derechos en salud y control social

Actividad: Implementar acciones de capacitacion con lideres comunitarios en temas
relacionados con participacion social en salud, exigibilidad de derechos en salud y control
social.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Exposicidén sobre resultados, recomendaciones, meta de documento Criterios para entrega
de incentivos EJE 2 Linea b, por Maritza Osorio Gomez

Linea b |Estrategias
[coerativas Sentido de la linea Criterios de validacion
Establecer 1. ¢Se cuenta con un documento que establezca
incentivos criterios para otorgar incentivos?
que propicien 2. ¢Cudntos incentivos se han otorgado para
la fortalecer la participacion?, Qué clase de
participacion incenti S imbo
social y ientre otros)?
comunitaria materiales, simbolos que|3. ;Cuantos lideres, ciudadanos, organizaciones
|Gestion  |p y i ias, redes de ias, entre
voluntad de , son i (bl por su
de la cludadania. liderazgo y participacion?
4. ;Cuantos recursos se han destinado para
apoyar el P para que los cil
lideres, organizaciones sociales, veedurias, redes
de t COPACOS, iaci de

usuarios, CTSSS puedan participar?

PLAN DE ACCIQN PPS SECRETARIA DE SALUD
PUBLICA MUNICIPAL

Meta

Criterios para entrega de incentivos a grupos de valor|
concertados y definidos en la mesa de participacion
de la SSPM

Actividad
Concertar los criterios para la entrega de incentivos en
la mesa de participacion de la SSPM.

Evidencia
Instrumento de recoleccion de informacion — Informe

www.cali gov.co

Realiz6 presentacion y contextualizacion del eje y la linea que conlleva a los resultados de la
aplicacién del instrumento para obtener los criterios para entrega de incentivos para la
promocion de la participacion social.

Resultados, se describen en las siguientes diapositivas las cuales se presento:

EL 57,1 % manifestaron que no existe un documento que defina los criterios para la entrega
de incentivos a los actores comunitarios. EI 42,9 No saben

El 42,9% manifesté haber entregado incentivos

28,6 Lideres, 28,6 Lideres

CRITERIOS UTILIZADOS:
42,9% utilizaron la participacién en el inicio y ejecucién del programa, proyecto.

35,7% seleccionaron otro relacionado con Desarrollo y fortalecimiento de
capacidades, Participacion continuada en las capacitaciones, Participacién en el
modelo de empoderamiento comunitario de salud sexual, Participar en actividades

TIPO DE INCENTIVOS:

14,3%

42,9% entrega incentivos en Formacién (Diplomados, cursos, efc),
35,7% Diplomas, menciones, reconocimientos en acto publico,
21,4% Elementos de apoyo logistico (agenda, lapiceros, vasos, libretas, memorias, tabla) y

gorras).

( ion, porta carne, chalecos, camisetas, canguro, manilla,

www.caligov.co

de « itacién comunitaria, Participacion y ejecucién de programas.

35,7% liderazgo y compromiso en las acciones que desarrolla en beneficio de la
comunidad.

14,3% Capacidad de convocatoria y movilizacién de otros acteres y tiempo de
permanencia en los procesos definidos para la ejecucion, seguimiento y|
evaluacion de los procesos liderados en su drea-grupo

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ESPACIOS PARA ENTREGA DE INCENTIVOS.
una con el 42.9%).

7,1% los micrositios o redes sociales.

armado, o dia de las personas con discapacidad.

42,9% de las respuestas esta en clausura de capacitacionesy en ninguno (cada

7,1% Dia instalado oficialmente como espacio para dicha entrega,

14,3% Balance de la Gestién de los Comités Comunitarios "Entornos para la
Vida", realizada al final del afio, Cierre del mec con acto simbdlico, Clausural
capacitaciones, Por ejemplo, en el dia nacional de las victimas del conflicto

recursos para incentivar|

la participacion

El 85,7% manifestaron que no han destinado| |

ww.caligov.co

Recomendaciones

Recomendaciones

[OTROS INCENTIVOS A TENER EN CUENTA:

« Placas conmemorativas

- Certificado a los escenarios educativos que en el mes

participaron en la (s), actividad(es), convocadas;

Certificado a los Escenarios Educativos cuyos Grupos|

Gestores y/o Comunitarios se Destacan por ser Excelentes

Aliados de |a secretariaen terreno.

Reconocimiento monetario por creacion de piezas de

comunicacion

- Jornadas extramurales conciliadas con los lideres en sectores
que ellos prioricen

- Reconocimientoen aportes a los resultados de los proyectos

Participacion en eventos, encuentros a nivel nacional para)

compartir experiencias

« Generar proyectos incluyentes donde la comunidad participal
activa

+ Contratar a lideres formado, Se contrataron 6 lideres

OTROS QRITERIO‘ﬁA TENER EN GUE_NTA: b, ’; @
<+ Capacidad de incidenciaen la comunidad, “Cali i

< Evidencia de trabajo comunitario en la multiplicacién de
conocimiento y saberes recibidos en las capacitaciones,
Sensibilidad empatia a probleméticas social.

<+ Participacion desinteresada

OBSTACULOS:

+ No hay claridad de criterios y recurso financiero, no se conoce el proceso de los
incentivos y recurso asignado al proyecto para esto, es de manejo de los
coordinadores

No se tiene presupuesto para el desarrollo de actividades educativas.

No se cuenta con los recursos ni la logistica por parte de estos grupos de valor para
desarrollar jornadas extramurales con los servicios de nuestra entidad para que sean|
liderados por ellos

No contar con un presupuesto establecido y denominado estimulo a la participacion,
para qué no sea una actividad suelta y opcional, sino al contrario el poder visibilizar|
en doble via como desde lo publicé sé hace un reconocimientoreal a todos aquellos
ciudadanos que ponen de su esfuerzo y empefio en apoyar las politicas publicas .
Los recursos orientados a los incentivos no llegan de manera oportuna,

_

los del ir al grupo de
lineamientos Politica de Participacion social en salud
para reforzar los resultados ya que no se evidencia
claridad en algunas respuestas.

Centrar la mirada en las preguntas relacionadas con
los obstéaculos y criterios a tener en cuenta para la
entrega de incentivos

Definir estructura de posible documento institucionall
para entrega de incentivos ya que en algunos grupos
de la SSPM han realizado incentivos para promover|
la participacion

wiwwcaligowco

a
:

S

i\

o0
|\
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Meta y actividad

AN

Criterios para entrega de Definir con el Comité Técnico de
incentivos para la promocién de la la SSPM los criterios para

participacion entrega de incentivos .
Establecer
incentivos que
propicien !a} . Documento que establezca Disefiar estructura documento
participacion social ~ " ! .
P criterios para otorgar incentivos
y comunitaria

Registrar informacién de avance
sobre establecimiento de
criterios para otorgar incentivos

Despues de realizar la propuesta de las metas y sus actividades, se analizo lo anterior y se
propueso meta y actividad en la matriz de planeacion 2022

META

Plan de incentivos ejecutado

ACTIVIDAD

1. Socializacion de informe de incentivos

2. Concertacioén de plan de incentivos del afio 2022.

2. Comentarios
Liliana Otalvaro recalcé que se debe ir diligenciando la matriz de planeacion 2022 después
de cada exposicién con los resultados después del andlisis y aportes

3. Compromisos
OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

: FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Elaboracion Acta Maritza Osorio G. 15/feb/2022

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 10 de 12



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION
(MIPG)

MAGTO04.03.P003.FO06

ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

GESTION TECNOLOGICA Y VERSION 002

DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL

Firmas (responsables)

///////}/’/‘” er A —
//\ l..-"::'l--' o '!I'i'{_.“*}ﬂ-.- 5
MARITZA OSORIO GOMEZ GLORIA HENAO TUNJO

Contratista Contratista
SSPM SSPM

’

GEILéP ANE"R_E‘S MOSQUERA
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NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio.

Elaboré: Maritza Osorio Gomez — Contratista SSPM
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